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"La nuevos modelos de creacion de

valor en la Y

la necesidad de innovar en la gestion
haciendo del



Un nuevo tipo de mercado y de sociedad, que tiene sus
origenes en redes globales presentes en todas partes

PREFERENCIAS DE LOS CONTINENTES

Todo es digital e Internet es la plataforma
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Una nuevo ciclo tecnologico
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Una nueva Era de la Colaboracion

“Quizas por primera vez en la historia, la humanidad
ha sido capaz de crear mucha mas informacion de
la que puede absorber, fomentar mas
interdependencia de la que nadie puede gestionar y
acelerar los cambios a un ritmo que dificilmente
podemos seguir” —

Peter Senge




contexto

1 |Inestabilidad estructural
J Territorios desconocidos
J Fronteras liquidas

J Mapas obsoletos
J Brecha de competencias VO
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Srechas claves en el nuevo contexto

. La agilidad, velocidad y flexibilidad //’
operativa TM.NDT%GAP
. El aprovechamiento de la inteligencia . G%¥

-

colectiva

. El imperativo de la innovacion

colaborativa

. El desarrollo del liderazgo emprendedor



¢, Cuales son las cuestiones
fundamentales que definiran el futuro de

nuestras organizaciones ?

;, EStamos cambiando a la velocidad que
|0 hace el mundo que nos rodea?



Cuatro grandes desafios
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Innoexchange (ix) es una plataforma de innovacion abierta a todos los
miembros de la comunidad, que permite abordar colectivamente los
desafios estratégicos de la organizacion.
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; Personalmente nos enfrentamos a
desafios que van mas alla de

nuestras capacidades individuales®




imperativo
humildad

“En un mundo cambiante, la certeza no nos da
credibilidad; solo crea mas caos. Este es el momento
para mucha menos certeza y mucha mas curiosidad. Si

hoy en dia no estas confundido, es que no estas
pensando con claridad”

*Margaret Wheatley — El liderazgo y la Nueva Ciencis
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—| futuro ya esta aqui

Video = 100 Horas por minuto subido a YouTube,
Sonido = 11 Horas minuto subido a internet
Movil = 15% del trafico internet y 150% por ano

Smartphones = 1.5B usuarios, 31% Crecimiento,
21% Penetracion y 3-4x Potencial crecimiento

lpad = 140Millions ~3x crecimiento del iPhone

Facebook = 1.2B+ usuarios activos, 68% en los
moviles, 60% log in diariamente...con una media

de200 y 350Millones de Millones de fotos
compartidas diariamente.

www.kpcb.com/insights



La necesidad
de construir
NUEVOS mapas
para explorar el
futuro



“Para gestionar €l
presente |o
Importante es lo
que sabes, para
gestionar el
futuro lo
Importante es lo
gue no sabes”

Massim Taleb; Los Cisnes Negros




/ ES posible coordinar el esfuerzo
humano sin sacrificar la creatividad y
la pasion de las personas”?
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., Que hay realmente de diferente en
las tecnologias sociales’?

., Como podemos utilizar las
ogias socilales para conectar
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Organizaciones
Soclales

Las tecnologias sociales hacen
posible conectar con la inteligencia
colectiva de nuestras
organizaciones y coordinar el
esfuerzo humano sin sacrificar
Iniciativa y la creatividad de las
personas.




Inteligencia Colectiva

Propdsito
Pasion Confianza
Transparencia
Creatividad ) Autenticidad

S~

Iniciativa

Fuente: Gary Hamel
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Jerarquia Redarquia




Nuevo orden emergente

WIKIPEDIA

La enciclopedia libre

Portada

Portal de la comunidad
Actualidad

Cambios recientes
Paginas nuevas
Pagina aleatoria
Ayuda

Donaciones

Notificar un error

w Imprimir/exportar

Articulo Discusion

Redarquia

“lLa redarquia como estructura complementaria a la
jerarquia hace posible nuevos marcos de
contribucion en las organizaciones, no
necesariamente ligados a ocupar posiciones de
poder y autoridad en el organigrama, sino a la
confianza, la credibilidad y valor anadido de las

personas’



La necesidad de un ﬂ Ue\/ O

Colaboracion
Diversidad
Adaptabilidad
HGETGIE!
Abierto
Influencia
Comunidad
Personas
Confianza

Dimension social




La Colaboracion requiere una nueva
Reingenieria de nuestras organizaciones

|
Automating transactions I Enabling collaboration and participation

' Reingenieria

! Dimensioén

! Social Cultura de
Colaboracion

| Adoption of ERP. CRM, SCM' |
Productivity | « Users assigned by management i
« Users must comply with rules |
|

|
« Often complex technology |
investment
Adoption of Web 2.0 tools |
« User groups can form unexpectedly
« Users engage in high degree of participation!
« Technology investment often a lightweight |

averlay to existing infrastructure |

TheMcKinsey Quarterly
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Redarquia
Una cuestion deq wal O reS

Transparencia Adaptabilidad

Participacion Conflanza

Autoorganizacion Emergencia



. COMo iImpacta todo esto en el
iderazgo”

., Como lograr atraer retenery
motivar al nuevo talento digital”
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momento historico
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Redefiniendo el liderazgo

La necesidad de conocer los nuevos modelos de creacion
de valor asociados a las Tecnologias Sociales.

La necesidad de conectar con la inteligencia colectiva y
hacer realidad la nueva dimension social de las
organizaciones.

La necesidad de gestionar la incertidumbre del entorno y
los desafios adaptativos a los que se enfrentan su
organizaciones.

La necesidad de reinventarse profesionalmente y
abordar el futuro con espiritu emprendedor.






Se trata de ...

v Establecer credibilidad

v Comprender a los demas
v"Conectar emocionalmente
v'Desarrollar relaciones gana/gana

v Persuadir, argumentar y convencer
v Autoconfianza, pasion y constancia



Disciplinas 2.0

Tres d

exp
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ominios clave:

La construccion de nuevas
identidades colectivas valiosas para
la organizacion, la flexibilidad para

orar nuevas posibilidac
n colectiva, vy la capacid

es de
ad de

nacerlas realidad en rec

es de

colaboracidon cada vez mas abiertas
y globales.




(Gracias

José Cabrera

Blog.cabreramc.com
@cabreramc

@creative
commons

® 60



