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GIA 2.0: tramitador

• El conjunt d’activitats conformen el cens

• Cada activitat pot tenir múltiples expedients. Els diferents expedients 
consten de tasques.
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Comunicació cens - tramitador 

• Algunes tasques de la 
tramitació administrativa 
canvien automàticament la  
situació legal de l’activitat 
a la base de dades.

• L’aplicatiu calcula els 
següents controls i 
revisions a realitzar.

• L’aplicatiu emet informes 
automàtics.
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Tramitació

administrativa

Requeriment per la 
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Data
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Càlcul automàtic
de controls

Informes



SIG i eines cartogràfiques

Capes d’activitats

SITMUN (http://sitmun.diba.cat/)

Exemple de fitxa que es pot 
trobar a l’àrea restringida del 
SITMUN

Google maps

Exemple a:
http://media.diba.cat/diba/html/hua/Mapa/Mapa.html



GIA 1.0: Filtres de cerca

Filtres de 
cerca

Distinció
entre 
activitats i 
expedients

Resultat dels 
filtres de 
cerca

El resultat  del filtratge per defecte 
correspon al cens d’activitats

Nombre 
d’activitats 



GIA 1.0: Dades de les activitats

Les dades de 
l’activitat estan 
distribuïdes en 
pestanyes per 
facilitar l’ús de 
l’eina pels 
diferents 
departaments 
de l’ajuntament



GIA 2.0: Tramitador d’expedients

Tramitació
administrativa 
dels 
expedients 
d’activitats

Exemple de diagrama de procediment que es pot 
trobar a la “Guia de tramitació d’expedients 
d’activitats i establiments” disponible a:



http://www1.diba.cat/llibreria/lstDetall_Publicacio ns.asp?
Opener=Libreria&ID=51038#.UVLWohcyIdU

• Suport a la tramitació d’expedients 
d’activitats 
• Explicació senzilla dels procediments 
que afecten les activitats i de com es 
coordinen
• Recopilació de les diferents normes que 
afecten les activitats
• Eina pràctica destinada a les persones 
que tramiten

La guia és un document dinàmic: 
s’actualitzarà amb l’aprovació de 
normativa que l’afecti.

Guia de tramitació d’expedients d’activitats i 
establiments



Identificació de tràmits associats a la
implantació d’activitats

Fitxes de tràmits i models de formularis de 
sol�licitud

http://www.aoc.cat/content/download/24446/45041/fil e/Fitxes%20de%20tr%C3%A0mits%20i%20models%20formula ris%20de%20sol%C2%B7licitud%2012-6-13.docx

Elaborat pel Grup de Treball Tècnic en el marc del projecte:
“Tramitació d’activitats empresarials al món local”



RESULTATS



Municipis usuaris GIA
ID MUN_INE MUNICIPI POBLACIÓ SECTOR POB. ACTIVITATS des-13
1 08014 AIGUAFREDA 2.478 >2000 i <5000 131
2 08003 ALELLA 9.610 >5000 i <10000 384
3 08005 AMETLLA DEL VALLES, L' 8.190 >5000 i <10000 547
4 08006 ARENYS DE MAR 15.030 >10000 i < 20000 996
5 08007 ARENYS DE MUNT 8.530 >5000 i <10000 476
6 08009 ARGENTONA 11.914 >10000 i < 20000 1.518
7 08010 ARTES 5.566 >5000 i <10000 420
8 08011 AVIA 2.259 >2000 i <5000 101
9 08012 AVINYO 2.328 >2000 i <5000 137
10 08904 BADIA DEL VALLES 13.563 >10000 i < 20000 411
11 08018 BALSARENY 3.492 >2000 i <5000 238
12 08022 BERGA 16.845 >10000 i < 20000 582
13 08023 BIGUES I RIELLS 8.781 >5000 i <10000 358
14 08027 CABANYES, LES 947 <2000 52
15 08030 CABRILS 7.140 >5000 i <10000 292
16 08033 CALDES DE MONTBUI 17.271 >10000 i < 20000 1.284
17 08032 CALDES D'ESTRAC 2.773 >2000 i <5000 63
18 08037 CALLDETENES 2.441 >2000 i <5000 182
19 08038 CALLUS 1.909 <2000 142
20 08036 CALONGE DE SEGARRA 201 <2000 49
21 08041 CANOVELLES 16.090 >10000 i < 20000 966
22 08042 CANOVES I SAMALUS 2.865 >2000 i <5000 94
23 08043 CANYELLES 4.275 >2000 i <5000 Importar dades pendent
24 08044 CAPELLADES 5.439 >5000 i <10000 377
25 08046 CARDEDEU 17.427 >10000 i < 20000 647
26 08047 CARDONA 5.064 >5000 i <10000 453
27 08053 CASTELLBELL I EL VILAR 3.641 >2000 i <5000 Importar dades pendent
28 08055 CASTELLCIR 668 <2000 25
29 08062 CASTELLNOU DE BAGES 1.184 <2000 34
30 08063 CASTELLOLI 563 <2000 23
31 08064 CASTELLTERÇOL 2.407 >2000 i <5000 1
32 08066 CASTELLVI DE ROSANES 1.757 <2000 116
33 08266 CERDANYOLA DEL VALLES 57.892 >50000 5.481
34 25072 CERVERA (LLEIDA) 9.440 >5000 i <10000 1.116
35 08069 COLLBATO 4.287 >2000 i <5000 228
36 08070 COLLSUSPINA 347 <2000 56
37 08075 DOSRIUS 5.176 >5000 i <10000 247
38 08082 FOGARS DE LA SELVA 1.529 <2000 40
39 08083 FOLGUEROLES 2.230 >2000 i <5000 132
40 08084 FONOLLOSA 1.438 <2000 35
41 08085 FONT-RUBI 1.437 <2000 117
42 08090 GAIA 167 <2000 33
43 08092 GIRONELLA 5.063 >5000 i <10000 11
44 08094 GRANADA, LA 2.047 <2000 115
45 08097 GUALBA 1.359 <2000 21
46 08099 GUARDIOLA DE BERGUEDA 998 <2000 122
47 08100 GURB 2.580 >2000 i <5000 464
48 08102 IGUALADA 39.198 >20000 i < 50000 2.011
49 08103 JORBA 826 <2000 90

• 147 Municipis
• 63.171 activitats gestionades 

amb GIA
• 1.107.138 hab. població atesa



Municipis usuaris GIA
ID MUN_INE MUNICIPI POBLACIÓ SECTOR POB. ACTIVITATS des-13
50 08104 LLACUNA, LA 928 <2000 123
51 08105 LLAGOSTA, LA 13.612 >10000 i < 20000 640
52 08106 LLINARS DEL VALLES 9.477 >5000 i <10000 401
53 08109 LLUÇÀ 259 <2000 58
54 08110 MALGRAT DE MAR 18.504 >10000 i < 20000 1.591
55 08112 MANLLEU 20.416 >20000 i < 50000 977
56 08114 MARTORELL 28.070 >20000 i < 50000 1.943
57 08115 MARTORELLES 4.927 >2000 i <5000 395
58 08116 MASIES DE RODA, LES 760 <2000 103
59 08117 MASIES DE VOLTREGA, LES 3.144 >2000 i <5000 300
60 08118 MASNOU, EL 22.550 >20000 i < 50000 1.126
61 08120 MATADEPERA 8.669 >5000 i <10000 297
62 08122 MEDIONA 2.348 >2000 i <5000 174
63 08138 MOIA 5.793 >5000 i <10000 565
64 08123 MOLINS DE REI 24.805 >20000 i < 50000 1.140
65 08124 MOLLET DEL VALLES 52.242 >50000 2.682
66 08128 MONISTROL DE CALDERS 700 <2000 45
67 08127 MONISTROL DE MONTSERRAT 2.993 >2000 i <5000 211
68 08130 MONTCLAR 115 <2000 37
69 08126 MONTGAT 10.859 >10000 i < 20000 437
70 08132 MONTMAJOR 473 <2000 144
71 08140 NAVARCLES 5.973 >5000 i <10000 278
72 08143 ODENA 3.580 >2000 i <5000 574
73 08145 OLÈRDOLA 3.621 >2000 i <5000 20
74 08147 OLESA DE MONTSERRAT 23.980 >20000 i < 50000 137
75 08149 OLOST 1.188 <2000 143
76 08144 OLVAN 892 <2000 115
77 08150 ORIS 294 <2000 25
78 08154 PACS DEL PENEDES 879 <2000 Importar dades pendent
79 08156 PALAU-SOLITA I PLEGAMANS 14.484 >10000 i < 20000 777
80 08161 PIERA 15.009 >10000 i < 20000 577
81 08164 PLA DEL PENEDES, EL 1.198 <2000 130
82 08166 POBLA DE LILLET, LA 1.249 <2000 Importar dades pendent
83 08167 POLINYA 8.106 >5000 i <10000 717
84 08182 PONT DE VILOMARA I ROCAFORT,EL 3.775 >2000 i <5000 152
85 08180 RIPOLLET 37.422 >20000 i < 50000 2.097
86 08183 RODA DE TER 6.172 >5000 i <10000 690
87 08901 RUPIT I PRUIT 307 <2000 56
88 08191 SALLENT 6.875 >5000 i <10000 440
89 08197 SANT ANDREU DE LLAVANERES 10.541 >10000 i < 20000 427
90 08199 SANT BARTOMEU DEL GRAU 908 <2000 178
91 08201 SANT BOI DE LLUÇANES 545 <2000 40
92 08203 SANT CEBRIA DE VALLALTA 3.337 >2000 i <5000 134
93 08202 SANT CELONI 17.076 >10000 i < 20000 2.103
94 08204 SANT CLIMENT DE LLOBREGAT 3.900 >2000 i <5000 181
95 08206 SANT CUGAT SESGARRIGUES 986 <2000 81
96 08207 SANT ESTEVE DE PALAUTORDERA 2.555 >2000 i <5000 98
97 08210 SANT FELIU DE CODINES 6.105 >5000 i <10000 420
98 08213 SANT FRUITOS DE BAGES 8.227 >5000 i <10000 746
99 08215 SANT HIPOLIT DE VOLTREGA 3.585 >2000 i <5000 164
100 08193 SANT ISCLE DE VALLALTA 1.322 <2000 86



Municipis usuaris GIA
ID MUN_INE MUNICIPI POBLACIÓ SECTOR POB. ACTIVITATS des-13
101 08220 SANT JULIA DE VILATORTA 3.024 >2000 i <5000 126
102 08222 SANT LLORENÇ D'HORTONS 2.528 >2000 i <5000 Importar dades pendent
103 08223 SANT LLORENÇ SAVALL 2.417 >2000 i <5000 121
104 08225 SANT MARTI D'ALBARS 106 <2000 35
105 08224 SANT MARTI DE CENTELLES 1.098 <2000 58
106 08226 SANT MARTI DE TOUS 1.173 <2000 74
107 08227 SANT MARTI SARROCA 3.200 >2000 i <5000 223
108 08229 SANT MATEU DE BAGES 643 <2000 94
109 08231 SANT PERE DE RIBES 29.149 >20000 i < 50000 1.848
110 08232 SANT PERE DE RIUDEBITLLES 2.372 >2000 i <5000 111
111 08233 SANT PERE DE TORELLO 2.469 >2000 i <5000 Importar dades pendent
112 08234 SANT PERE DE VILAMAJOR 4.276 >2000 i <5000 133
113 08240 SANT SADURNI D'ANOIA 12.482 >10000 i < 20000 820
114 08262 SANT VICENC DE CASTELLET 9.314 >5000 i <10000 350
115 08264 SANT VICENC DE MONTALT 5.878 >5000 i <10000 194
117 08263 SANT VICENC DELS HORTS 28.084 >20000 i < 50000 1.300
118 08243 SANTA CECILIA DE VOLTREGA 178 <2000 46
119 08244 SANTA COLOMA DE CERVELLO 7.964 >5000 i <10000 120
120 SANTA CRISTINA D'ARO (GIRONA) 5.106 >5000 i <10000 254
121 08246 SANTA EUGENIA DE BERGA 2.269 >2000 i <5000 175
122 08247 SANTA EULALIA DE RIUPRIMER 1.199 <2000 78
123 08248 SANTA EULALIA DE RONCANA 7.009 >5000 i <10000 432
124 08251 SANTA MARGARIDA I ELS MONJOS 7.121 >5000 i <10000 402
125 08254 SANTA MARIA DE CORCO 2.193 >2000 i <5000 229
126 08259 SANTA MARIA DE PALAUTORDERA 9.196 >5000 i <10000 408
127 08192 SANTPEDOR 7.187 >5000 i <10000 577
128 08269 SEVA 3.436 >2000 i <5000 138
129 08270 SITGES 29.039 >20000 i < 50000 2.419
130 08274 SURIA 6.218 >5000 i <10000 336
131 08276 TAGAMANENT 322 <2000 61
132 08278 TARADELL 6.212 >5000 i <10000 400
133 08275 TAVERNOLES 312 <2000 42
134 08283 TONA 8.108 >5000 i <10000 405
135 08284 TORDERA 16.318 >10000 i < 20000 1.033
136 08285 TORELLO 13.883 >10000 i < 20000 982
137 08287 TORRELAVIT 1.392 <2000 97
138 08289 TORRELLES DE LLOBREGAT 5.740 >5000 i <10000 306
139 08291 VACARISSES 6.231 >5000 i <10000 227
140 08294 VALLGORGUINA 2.640 >2000 i <5000 116
141 08296 VALLROMANES 2.480 >2000 i <5000 99
142 08298 VIC 41.191 >20000 i < 50000 Importar dades pendent
143 08300 VILADECAVALLS 7.411 >5000 i <10000 163
144 08303 VILANOVA DE SAU 328 <2000 49
145 08902 VILANOVA DEL VALLES 5.062 >2000 i <5000 290
146 08214 VILASSAR DE DALT 8.865 >5000 i <10000 443
147 08219 VILASSAR DE MAR 19.918 >10000 i < 20000 964



Distribució territorial dels municipis usuaris GIA

• 145 municipis dins de la província

• 2 municipi de fora de la província (1 
a Lleida i 1 a Girona)



Distribució per població dels municipis usuaris 
GIA

• El 55% dels municipis amb GIA tenen 
menys de 5.000 habitants

• El 79% tenen menys de 10.000 
habitants

<2000
30%

>2000 i <5000
26%

>5000 i <10000
24%

>10000 i < 20000
12%

>20000 i < 50000
7%

>50000
1%



Nombre de
municipis

Implantació del GIA per franges de població

• Més de la meitat dels municipis amb 
una població de <10.000 habitants de 
la província de Barcelona utilitzen el 
GIA

Franja població
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Evolució de les activitats amb llicència utilitzant el GIA
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GIA Activitats
legalitzades GIA

CENS Activitats
legalitzades
lliurament cens

• A tots els municipis que utilitzen el GIA 
augmenta el nombre d’activitats amb 
llicència.

• El promig de millora és del 10% i en el 
millor dels casos del 22%

Estudi tenint en compte els municipis amb el cens d’activitats fet per l’OAU l’any 2011 i que actualment utilitzen GIA

Activitats legalitzades
abans d’usar el GIA

Percentatge 
d’activitats
legalitzades

Municipi

Activitats legalitzades
utilitzant el GIA



Evolució d’activititats amb llicència en tràmit
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GIA Activitats amb
llicència en tràmit

CENS Activitats amb
llicència en tràmit

• En tots els municipis amb la utilització
del GIA es redueix el nombre 
d’activitats amb llicència en tràmit

• El promig de millora és de l’11% i en el 
millor dels casos hi ha una reducció del 
22%

Llicències en tràmit abans
d’utilitzar el GIA

Llicències en tràmit després 
d’utilitzar el GIA  durant 2 anys

Percentatge 
d’activitats
amb llicència
en tràmit

Municipi

Estudi tenint en compte els municipis amb el cens d’activitats fet per l’OAU l’any 2011 i que actualment utilitzen GIA
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Temps per la tramitació de procediments administrati us

• Promig de temps per la tramitació d’una llicència abans d’utilitzar el GIA: 401 dies

• Promig de temps per tramitar una llicència utilitzant el GIA: 235 dies

40% de reducció del temps per la tramitació
d’expedients administratius per la 
implantació d’una activitat, amb el 
conseqüent impacte en el creixement 
econòmic 

Estudi considerant tots els municipis que utilitzen GIA i comparant els temps de tramitació 2 anys abans de començar a 
utilitzar l’aplicatiu  i 2 anys després

40 %



FUTUR



GIA 3.0 

Evolutiu que millora la usabilitat i introdueix noves funcionalitats a l’eina.

Aquesta versió contempla entre d’altres:

• Adaptacions pestanya de Salut. Registre Establiments Minoristes 
Alimentaris. Control de piscines d’ús públic, altres activitats amb 
autorització municipal de salut.

• Incorporació seguiment de PAUs a pestanya d’Incendis

• Exportació dades Ms excel avançada

• Cerca avançada d’activitats (cerca per paràmetres sectorials)

• Incorporació de nous informes GIA

GIA 4.0
Incorporació de la signatura electrònica i altres elements d’integració amb 
registre electrònic i administració electrònica.







Àrea de Territori i Sostenibilitat
Gerència de Serveis d’Habitatge, Urbanisme i Activitats

Oficina d’Activitats i Urbanisme

Video promocional a: http://www.diba.cat/web/hua/activitats/gia

C/ Comte d’Urgell, 187, Edifici del Rellotge

Tel. 934049312 – Fax. 934022891

o.au@diba.cat – www.diba.cat/hua


