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Barcelona Smart City projects

1. Visioé

Millora del benestar i qualitat de
vida de(s.cmtadans

La ciutat de
es persones
La tecnologia com a

facilitadora a la ciutat de ...

v’ Mobilitat urbana més eficient i sostenible
v’ Sostenibilitat mediambiental

v Business-friendly i atraccio de capital

v Integracio i cohesio social

v’ Comunicacié i proximitat amb les persones

v Coneixement, creativitat i innovacio

v Transparéncia i cultura democratica

V" Accés universal a la cultura, l'educacid i la sanitat

Barcelona Smart City



Barcelona Smart City projects

1. Visio

Esdevenir una ciutat de barris productius, de velocitat humana, interconnectada,
ecoeficient, renaturalitzada, autosuficient energéticament i regenerada amb zero

emissions, en el si d'una Area Metropolitana d'alta velocitat i hiper-connectada.

Barcelona orienta la seva estrategia d'evolucid de la ciutat per garantir a la ciutadania qualitat de vida, millora social i urbanaii
valor afegit en els barris, fomentant tot el seu potencial urba en el desenvolupament sostenible i I'economia verda, a favor d'una
ciutat autosuficient energeticament i on la natura té un paper destacat per a I'equilibri de la ciutat. Una ciutat connectada amb una
Area Metropolitana d'alta velocitat i hiperconnectada, que garanteix I'evolucié de la regié i la millora de les ciutats que integra.

Barcelona Smart City



Barcelona Smart City projects

2. Marc de referencia
Marcs estrategics a la ciutat

El marc de referéncia Smart Barcelona ve determinat pel seu entorn municipal, europeu i
ciutada:

Ajuntament Marc
de Barcelona 237 £ =70

Ajuntament
de Barcelona

Model de
Estrategic ciutat de
Europeu Barcelona

iiﬁmmﬂnﬁr

Smart
Barcelona

Barcelona Smart City
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@ Barcelona Smart City projects

2. Marc de referencia
Marc estrategic europeu

4 Estratégia UE 2020 )

Una politica industrial per
I'era de la mundialitzacio

Unio per la Innovacio
Agenda de noves Una Europa que utilitzi
gualificacions i feines eficientment els seus

Joventut en moviment recursos
Plataforma europea Una agenda digital per
contra la pobresa Europa

- b

Objectius de la Agenda Digital Europea
(Agenda 2020)

4 )
Mercat‘uwc‘dlgltal ' Recerca i innovacié
dinamic
Interoperabilitat i Fomentar I'alfabetitzacio,
normes la capacitacio i la inclusio

Confianga i seguretat digital
Accés rapid i ultra rapid
a Internet

Beneficis de les TIC per
la societat europea

NG
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Barcelona Smart City projects

2. Marc de referencia
Marc estrategic de I'ajuntament

l

_____ Ajuntament de Barcelona

Marc estratégic 2012-2015

Pla de Gover: >
Plans de Gestio

Plans d’Operacié

ectius estrategics de
Geréncies
Plans funcionals

Eixos

1. PERSONES i FAMILIES

“La ciutat preferida per viure amb seguretat, equitat i
qualitat de vida“

1.1 Garantir'accessibilitat, qualitati equitat dels serveis

1.2 Prioritzar|'atends als col-lectius socials més vulnerables i

persones ensituacio de dependéncia

1.3 Impulsar accions que afavoreixin la conciliacio de la vida

laboral. familiar i personal

1.4 Fer del'educacioi de la cultura un factor claude benestar i

&xit

1.5 Afavoriruna ciutadania saludable

1.6 Potenciarlafuncio social de I'esport

1.7 Garantirla segure!al de les persones

1.8 Garantirl; é veinalipreservarla coh

pertal que ningu pugui ser discriminat o vegi vulnerats els seus drets

fonamentals

1.9 Reforcarlavisiode génere enles politiques municipals

1.10 Fomentar I'ocupacio estable i de qualitat per a tothom

1.11 Crear Canals per a tota la ciutadania, sensibilitat per
interioritzar el qué diuen i donar-hirespostaefectiva

2. ENTITATS, ASSOCIACIONS i AGENTS
ESPORTIUS, SOCIALS i CULTURALS
“L’Ajuntament que coopera i participa amb el teixit

social”

21 P:xen:\an amerar e\,(analsd’mxaramomal i efemva entre
s entitats, iagents esportius,

swals lw\(ua\s

2.2 Apostar per un model de ciutat basaten l2 cooperaci, implicacidi
PAj i i agents socials

2.3 Enfortir &l teixit associatiu oz I3 ciutat per garantir (3 seva funcié o2
idinamitzacio dels problemes i necessitats dels

3. AGENTS ECONOMICS i CENTRES DE
CONEIXEMENT

ia que genera op per a tothom™

3.1 Fer delaBarcelona metropolitana |a capital logistica del
Sud d'Europa
3.2 Impulsar sectors emergents d'alt valor afegtti reforcar els
sectors economics consolidats, establint Barcelona coma
referent de qualitat
3.3 Generar les condicions per atraure capital perinvertirala
ciutat
3.4 Potenciar I'aportacié 1"
barcelonina
3.5 Donarsuporta pimes i autonoms, i promoure
I'emprenedoria
3.6 Ferde Earcelona un lloc facil per fer negocis (‘Business
Friend
3.7 Ferde Ear:elonala ciutatde Cultura, Coneixement,
Creativitati Ciéncia generantun entorn favorable per atraure
i retenirtalent

4. HABITAT URBA

“Un nou model de ciutat saludable que integri P . . 5 - )
i : : ‘Barris productius a velocitat humana en el si d’una ciutat
- plenament medi ambient, urbanisme, . P ”
& p g 2 hiperconnectada i d’emissions zero
= infraestructuresi TIC
[}
g 41 F i0 de la ciutatiel del sverds 4.5 Promoure I’accesal‘hama(gede qualltanveﬂlarpel seubon s
4 4.2 Garantir'excel-lénciaenel disseny urbai dels edificis impulsantuna 46 géticaurbana
qualitat 4.7 Fomentarbarris hibrids en els qual es viui estreballa
4.3 Impulsaruna politica mediambiental responsable, garantintla qualitat de l'aire ila 4.8 Millorarla mobilitat urbana amb sostenibiltati garantintles mateixes oportunitats d'accés atotala ciutat
sostenibilitatdels cicles del'aigua, delamatériail eficienciaenergética 4.9 Impulsar nous atractors urbans, que generin centralitat a tots ls districtes i distribuir el turisme atota
I 4.4 Liderarla reinformacio de I'espai puiblic: les smarts cities com aimpulsores d'una nova laciutat
economia delserveis urbans 4.10 Impulsar |'area metropolitana, la integracio de port, aeroporti zona franca, i desenvolupar espais
d'oportunitat
7. EL CONEIXEMENT, LA TECNOLOGIA, LA
“D'una cultura de la despesa a una cultura del cost i Institucié competitiva, morlv.’ada,_ amb orgull de INNOVACIO i LA COL-LABORACIO
g prioritzacié de resultats® il ! a8
o 6.1 Garantirla qualitat d 2 la o/ 6 oberta en gestié publica®”
é i ],c%ﬁss‘;%'}ﬁ,’é{‘s‘ifﬁ&m‘ﬁiﬁ“?“e""“““ orenece 6. gacnspa;wa IIebgca b QSSII? Dll;OIIEa ‘Y‘ | 71 Ilr-nplanlarun nou model de col: Iaborm:éamb: sector
7} onsiderar el barri com a unitat d’accié municipal pera g
< 5.2 Cercarnovesfonts “e'ﬁ'“"?_a,me"‘ ligades a la capitalitat guanyar en proximitati eficacia privati el tercer sector basat en contractes programa
5.3 Garantirlacapacitatd'inversio 6.3 Potenciar equips humans potents, amb exp=nen|:|a| capacitat 7.2 Proactivitat en lainteraccio amb altres administracions per
5.4 MillorarI'eficiencia, evitar duplicitats i alliberar recursos d'innovacio | promoure la motivacioi el comprom garantir els millors resuiltats
peraltres programes prioritaris 6.4 Garantirla productivitatil'alineament en tots els nuells de 7.3 Millorar les TIC per a aconseguiruna administracio més
5.5 Promourela cultura del resultati d'austeritat de la despesa I'organitzaci properai eficag

Marc de referencia de les TIC a 'Ajuntament de Barcelona:

Estratégia MES

Barcelona Smart City
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2. Marc de referencia
Marc Ajuntament: Estrategia MES

Barcelona té al davant grans oportunitats de creixement i desenvolupament
economic relacionades entre d’altres amb la mobilitat i les ciutats intel-ligents.

O WORLD CAPITAL CITY
BARCELONA ~ || PROTOCOL ’-.l! smart
Ecosistema Smart Mobile e = ) ﬁmw _.IH expo

L, MODI
MMMMMMMMMMM : .~ | - I | n 29 november - 2 december 2011
/ N\ |/ \/ e L ni barcelona

MDEU

aaaaa
nnnnnnnnnnnnnnnnnnn

P 900226226  LIVECIINL:
e (e R e | proveido}
Health

RRRRR

Una gestio eficient i integrada de les infraestructures TIC és un dels elements

clau per assolir els objectius de I'estrategia MESSI (Mobilitat, E-administracio,
smart city, Sistemes d’informacio i Innovacio).

Barcelona Smart City
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2. Marc de referencia
Marc Ajuntament: Nova area d’Habitat urba

L’Ajuntament de Barcelona ha creat una gran Area, Habitat Urba, per fer front
als reptes de transformacioé de la ciutat dels propers 40 anys i, al mateix temps,
aprofitar les oportunitats que generaran els models d’smart cities.

Habitat Urba inclou i interrelaciona els ambits propis del manteniment de la qualitat de I'espai public (Medi Ambient i
Serveis Urbans) i I'execucié de les obres de millora de la ciutat, la transformacié urbanistica (Area d'Urbanisme), les
noves tecnologies al servei de la ciutat i del seu creixement economic i social (Institut Municipal d'Informatica), i la
millora del parc d'habitatges (Habitatge). Ambits municipals que treballen en un nou paradigma de ciutat per
posicionar Barcelona en el mapa de los ciutats innovadores a escala global i amb capacitat d'impulsar I'economia.

Barcelona Smart City
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2. Marc de referencia
Marc Ajuntament: Una organitzacio ad-hoc

Area

: Medi ambient E '
Vet lliEnE edi ambien nergia

Area Habitat
Urba

Arquitectura

: Planificacio :
Habitatge Infraestructures Serveis urbans
urbana

Barcelona Smart City
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2. Marc de referencia
Marc ciutat: Compromis ciutada per la sostenibilitat 2012-2022

Document de consens (més de 800 associacions adherides) que marca el full de ruta per assolir una
Barcelona més equitativa, prospera i autosuficient.

Consta de 10 linies d’accio:

1.

PRO

MIS |

622

Hwn

Biodiversitat:del verd urba a la renaturalitzacié de la ciutat.
Espai public i mobilitat: del carrer per circular al carrer per viure-hi.
Qualitat ambiental i salut: dels estandards a I'excel-léncia.

Ciutat eficient, productiva i d’emissions zero: de la Barcelona tecnologica a
la Barcelona intel-ligent.

Us racional dels recursos: de la societat del consum al consum responsable.

Bon govern i responsabilitat social: de la intervencié sectorial a la
coordinacid efectiva.

Benestar de les persones: de la ciutat acollidora a la societat cohesionada.
Progrés i desenvolupament: de la preocupaciod per la sostenibilitat a una
economia que s’hi fonamenti.

Educacid i accidé ciutadana: de la conscienciacié a la co-responsabilitzacid
amb coneixement de causa.

10.Resiliéncia i responsabilitat planetaria: de la resposta puntual a l'accié

global.

Barcelona Smart City
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3. Eixos estrategics

Les actuacions del projecte Smart City Barcelona es desenvolupen sobre tres eixos:
internacional, col-laboracid internacional i el projecte local.

Promocio

internacional

OB
@)=
BARCELONA |

"WG2

World e-Government:
Organization

of Ciesand
l al Governme

Col-laboracio

internacional

y

SEVENTH FRAMEWORK
PROGRAMME

Horizon 2020

CITY
PROTOCOL

Programa local

y

- ™
Projectes
Convenis amb
empreses
Yy
4 )
Smart City Campus
Cluster SC
Urban Labs
\_ .,

4

promocio

Execuc

Ne)

T
Promoc
industrial

i talent

Barcelona Smart City
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4. Promocio6 internacional

> Esdeveniments internacionals a Barcelona

- B . IXSBLE
f:ffz W-G2 fenA | 716L08ALEED

Cities ané Lecel Goraraments BARCELONA |

. ) e
ﬁﬁ ﬁﬁ #eShowBCN13 Betterc't
VS 21 gkeecrr [ shoWsARcELONA setterLife
17-20 NOVEMBER 2013. BARCELONA. GRAN VIA VENUE ﬁ Y} fuopenCorfeeceon S O & D e L e World Habitat Day
ﬁ ﬁ ePublic Procurement ‘ 4 October 2010
"W

green building couvncil

S

orum
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4. Promocio6 internacional

» Participacio en esdeveniments internacionals

BIENNALL

ARCHITET

TURA 2012 XIIIENCUENTR Q| BUENOS = CUENCA
| IBEROAMERICANO | 5RE> SCW e
‘(-;‘,::'H"‘\’I} DE CIUDADES DIGITALES 2012 20‘]2 :

SMART SOLUTIONS FOR SUSTAINABLE EITIE gl ‘

3" Annual
Smart Grids Smart Cities Forum 2013

~Z WORLD -
W G@ ECONOMIC SmartCities

World e-Governments Organization of F -) R U M and Communities

» Esdeveniments corporatius de multinacionals a Barcelona

— w7/ . -
intel 7 . CITRIX' oRracLe (H)vmware
@ oy A ynisys

M" Strerh Gartner GDF S\rCZ

Barcelona Smart City
12


http://eu-smartcities.eu/

Barcelona Smart City projects

4. Promocio internacional
Reconeixements internacionals (I)

Top 10 de les ciutats smart a

Europa en 2012:

1. Copenhagen 6. Berlin

2. Stockholm 7. London

3. Amsterdam 8. Barcelona
4. Vienna 9. Munich

5. Paris 10. Frankfurt

Top 5 de les ciutats smart
a Espanya en 2012:

1.

vk wnN

Barcelona
Santander
Madrid
Malaga
Bilbao

Certificacio
“Biosphere World
Class Destination”

@

BIOSPHERE
TTTTTT M

L' INSTITUT DE TURISME RESPONSABLE
certificaa

CIUTAT DE BARCELONA

per complir els requisits de

BIOSPHERE WORLD CLASS
DESTINATION

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,
I %)
il Yo
L

oQ) TRAVELFOREveR

Barcelona Smart City
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5. Col-laboraci6 internacional
Horizon 2020 i projectes europeus

» Projectes Europeus

* FIREBALL « Open-DAI
« OPENCITIES « EUNOIA
« iCity « Arrowhead
I « Commons4EU « BESOS
+ CitySDK + DC4 Cities

» Treballant amb les ciutats més avangades al mén
. METROPOLIS

« UCLG

« EUROCITIES
- CIDEU

- RECI

«  Covenant of Mayors
World eGovernment Organization
«  Major Cities of Europe

o
competitiveness and innovation

C | framework programme
2007-2013

Barcelona Smart City
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Barcelona Smart City projects cotborsas

CITY
é PROTOCOL

5. Col:laboracio6 internacional
City Protocol

La City Protocol Society és una organitzacié sense anim de lucre formada per una comunitat de confianca de les ciutats,
empreses, institucions académiques i altres organitzacions que aprofita els coneixements i I'experiéncia de les ciutats
arreu del mon per accelerar la transformacio, oferint una guia tutoritzada i I'accié col-laborativa per les ciutats.

Construir i mantenir un repositori de documents que descriuen projectes, politiques i estandards provats en ciutats que
treballen junts per fer front als seus reptes tranformacionals comuns.

Establir les bases per a |'avaluacid i acreditacid dels documents i les normes per les transformacions de la ciutat que ha
de guiar el desenvolupament de la CP.

Crear una xarxa d'educacio i intercanvi de coneixements entre les ciutats, empreses, institucions academiques i d'altres
organitzacions. Aquest recurs ha de fomentar la difusié de les solucions provades disponibles per al seu Us generalitzat i
assegurar-se que les transformacions de la ciutat i la sostenibilitat de la CPS van de la ma.

2
-
-
O
k3
e
@)

Barcelona Smart City
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5. Col-laboracio internacional
Membres de la City Protocol Society

CITY
3 PROTOCOL

CPS és un procés obert d’Associacio Internacional, multi-ciutat i multi-partner de qualsevol dimensié que
promou, guia i accelera la transformacié responsable de les ciutats amb les ciutats, la industria,

I'academia, les organitzacions i la societat treballen junts.

CITY
PROTOCOL

e

Més informacid a l/\tt'IO//WWWClty'IO V'OtO_CO(.OV'g/

Barcelona Smart City
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5. Col-laboraci6 internacional
Organitzacio de la City Protocol Society

MEMBERSHIP
» CPS: INSTITUTIONS
- CHAPTERS: INSTITUTIONS & INDIVIDUALS

GOVERNANCE ,
. Org. Structure Board of Directors
* Org. Behavior/Culture General Assembfy
* Org. Policies & Regulations Secretariat
GOALS & *+ Performance Management
* Risk Management
STRATEGY » Institutional Relations
* Vision, mission ... * Int’l Representation g 3
+ Activities that are: Crties Ovaanizations
— Qutcome focused ) . nZatiov.
gty OPERATIONS  Companies 9
— Collaborative * Key Processes oy . vy .
- Tiansi%m:tmnm' —%:kct:'w'ﬁes Cities CHAPTERS Cities
* Financial strate — Partners . .
. Cammum‘cationgs%h — Resources Academia COMP ames.
* Risk Management : 'g““-;ﬂ Proposttion CHAPTERS Academia
+ Customers .. . .
— Channels . _—
) — Segments Companies Cities

Cost Structure
Revenue Streams
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5. Col-laboracio6 internacional

Membres de I'lnterim Steering Committee

Cities: Amsterdam, Barcelona, Buenos Aires, Busan, Derby,
Dublin, Genova, Helsinki, Hyderabad, Nice, Paris, Quito, San
Francisco (TBC), Yokohama, Lyon

Industry: Abertis, Capgemini , CISCO, Citi Group, GDF Suez,
Grupo ETRA, HP, IBM SPGI, Microsoft, SAP, Schneider

Academia: Argonne National Lab, LSE London School of
Economics and Political Science, Institute for Advanced Architecture
of Catalonia, MIT, Massachusetts Institute of Technology, Rutgers
University School of Public Affairs & Administration, University at
Albany, University of Virginia, Yonsei University, Universitat Rovira |
Virgili

Organization: Ecocity Builders, European Network of Living Labs,
Living Labs Global, Metropolis

Barcelona Smart City
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5. Col-laboracio internacional
City Protocol: Grups de treball

Projects = = Id) M
Policies E E

Qualitative &
Quantitative
Evidence ﬂ

(indicators &
indexes, etc.)

lorizan 2020
CITY
PROTOCOL

i

Indicator 01
Indicator 02

8 S

8 o

(=2} (=2}
Agreements N 5
Recommendations 1 i et bl e e b e
Standards

T ) NIE
Environment Infrastructure Public Nodes/Functions Information Governance Society
L Space J L J L J 1 )L J
TA1l: STRUCTURE TA3: TA4:ICTs TAS5: PEOPLE TAG6:GENERAL &
TA2:CYCLES FUNCTIONS PERFORMANCE

Barcelona Smart City
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6. Programa local Barcelona

Programa local

Smart City Campus
Cluster SC
Urban Labs

Model conceptual: anatomia de ciutat intel.ligent

Structure

Information

Civitas

Environment

Infrastructure

Public Space

Nodes

Information

People

Housing
Industry
Offices
Shopping
Economy

$EUOxRLPLE

Govemment

CityProtocol.org

oo

n
+ T
T

*3ea

Barcelona Smart City

20
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6. Programa local Barcelona
Model conceptual: anatomia de ciutat intel.ligent

—
—

Informacio

Barcelona Smart City
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6. Programa local Barcelona

Gestionar de forma més eficient les necessitats de la ciutat i els seus ciutadans

Smart City Campus
Cluster SC
Urban Labs

Medi

Assisténcia SCaEiant

Impuls

Integrar les Tecnologies de la empresarials  Hiciencia Eficiencia en la gestio de la ciutat i en
Informacio a la ciutat els serveis publics existents
Relacionar les diferents arees i sectors La sostenibilitat ambiental

Trobar sinérgies i valor afegit Noves oportunitats per a les persones

L | empreses
Generar la transversalitat i

coneixement cooperatiu

Barcelona Smart City
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BOchSIOzn@

Benestar  Aigua Residus Ciutat Energia Logistica Aire Natura Informacio

Barcelona Smart City
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